
Paralisação de Sistemas e feriado de 
Carnaval

Retransmitimos aos clientes e usuários dos Terminais de Logística de Carga administrados pela Infraero nota divulgada pela SECEX:

 “A Secretaria de Comércio Exterior (SECEX) do Ministério do Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior (MDIC) informa aos usuários 
dos sistemas de comércio exterior que o serviço federal de processamento de dados (Serpro) realiza manutenção elétrica na unidade 
regional de São Paulo para implantação de melhorias de infraestrutura. O procedimento terá início às 15h do dia 5/3/2011, com 
término previsto para as 11h do dia 6/3/2011. Durante esse período todos os sistemas de comércio exterior estão indisponíveis. 
Maiores informações poderão ser obtidas na central de atendimento do Serpro, pelo telefone 08009782331.    

Atenciosamente                                   
Secretaria de Comercio Exterior                             
Departamento de Operações de Comercio Exterior “
           
Durante o período de indisponibilidade do Sistema, toda a equipe da Infraero estará empenhada para que os fluxos operacionais não 
sejam comprometidos.

Alertamos ainda quanto ao feriado prolongado de Carnaval, quando os clientes deverão ter atenção especial para o horário de 
funcionamento dos órgãos anuentes, bem como para a programação de voos, em razão de possíveis picos de movimentação 
ocasionados por conta do feriado.

A Infraero reafirma seu comprometimento no sentido de minimizar eventuais impactos de qualquer natureza na operação.

Para mais esclarecimentos, contatar por meio do nosso site http://www.infraero.gov.br/infraerocargo na opção “Fale Conosco”. 
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